
 

 

 

 

 

HR Services – SANAGA Concessieovereenkomst voor 
wateropslag tussen Kameroen en EDC 

Land: Kameroen  

Regio: Afrika 

Opdrachtgever: Frans Agentschap voor Ontwikkeling - AFD 

Partner: Electricity Development Corporation (EDC) 

Duur: april 2020 – oktober 2022 

 
Beginsituatie 

EDC moet reorganiseren om van een projectmanagementrol met betrekking tot de bouw van 
infrastructuurprojecten over te gaan naar een operatorrol met betrekking tot zowel wateropslag als 
waterkrachtopwekking. Dit nieuwe interventiekader heeft een sterke impact op de organisatie en zowel het 
operationele als het strategische HR-management. 

Opdracht 

Versterking van de HR-afdeling om het transitieproces efficiënt en professioneel te kunnen ondersteunen en 
begeleiden. 

Activiteiten 

Uitgevoerd via de contractpartner Nodalis, Parijs, Frankrijk 

 

Stap 1: HR personeelsrapport 

• Uitwerken van gedetailleerde organigrammen per 1 juni 2022 en concept van een mogelijke doelorganisatie 

• Werknemersanalyse (bijv. HR- en OD-statistieken, personeelsbezetting per afdeling, locatie, geslacht, 

leeftijd, anciënniteit, enz.) 

• Interviews met EDC-directeuren over organisatie-effectiviteit 

Stap 2: Implementatie van 3 van de 5 geïdentificeerde verbeterpunten voor HR 

• Berekening en monitoring van HR- en OD-statistieken 

(Training van het HR-team in het berekenen van metrics; opzetten van een regulier systeem voor monitoring 

en evaluatie van HR-metrics) 

• Operationele versterking van de HR-functie 

(HR-team bewustmaking over HR-beleid en -praktijken; HR-teamprofessionalisering in termen van 

operationele en strategische ondersteuning, bijvoorbeeld door middel van innovatieve HR-tools) 

• Ontwikkeling van een opleidingsplan 

 

Behaalde resultaten 

• Uitwerken van gedetailleerde organigrammen per 1 juni 2022 en concept van een mogelijke doelorganisatie 

• HR-rapportage met HR- en OD-kengetallen, aantal medewerkers per afdeling, locatie, geslacht, leeftijd, 

anciënniteit, etc. 

• Identificatie van 5 verbetergebieden (quick wins) in HR 

• Interviews met EDC-directeuren over organisatie-effectiviteit 

• Implementatie van de 3 verbetergebieden voor HR 


