
 

 

 

 

 

Ontwikkeling van HR-indicatoren en een dashboard 
voor de Ethiopische Natuurbeschermingsautoriteit 

Land: Ethiopië  

Regio: Afrika 

Opdrachtgever: Deutsche Gesellschaft für int. Zusammenarbeit (GIZ) GmbH 

Partner: Ethiopische Natuurbeschermingsautoriteit (EWCA) 

Duur: mei 2019 – juni 2019 

 
Beginsituatie 

Meerjarig GIZ-project voor behoud van biodiversiteit en duurzaam beheer van natuurlijke hulpbronnen in Ethiopië. 

Opdracht 

Ontwikkeling en implementatie van HR-indicatoren en een HR-dashboard 

Activiteiten 

Als individuele adviseur voor HR en organisatieontwikkeling  

• Versterking van de HR-afdeling - ontwikkeling van HR-managementtools voor EWCA 

• Workshop met HR-experts om het concept van key performance indicators (KPI's) te introduceren 

• Ontwikkeling van potentiële KPI's samen met het HR-team 

• Introductie van het concept van een HR-dashboard met de verschillende mogelijkheden om KPI's te 

visualiseren 

• Presentatie van de prestaties van KPI's aan de hand van het voorbeeld van het percentage werknemers dat 

het bedrijf heeft verlaten 

• Het concept van KPI's presenteren aan het EWCA-managementteam, inclusief een voorstel voor KPI's 

 

Behaalde resultaten 

• Overtuigen van het EWCA-managementteam om de voorgestelde KPI's te introduceren 

• Training van de HR-directeur en de HR-database-analist om de HR-database te analyseren en regelmatig bij 

te werken 

• Bezoek aan het Nech Sar National Park om de HR-databaseanalist en het lokale HR-team te trainen in 

regelmatige gegevensverzameling en nauwkeurigheid 

• Voorbeeld van een HR-dashboardrapport 

• Uitwerking van een HR-dashboardrichtlijn 

• Voorstel voor een HR-KPI-berekening 

• Ontwikkeling van een exit interview template 

• Ontwikkeling van een gids voor een exit-interview 

• Opstellen van een exit interview analyse rapport 

• Concept voorbeeldrapport opstellen voor een exitgesprek 


