
 

 

 

 

 

Étude sur les modalités d’autonomisation 
opérationnelle et financière de la DP du Kasaï Oriental 

Pays : République Démocratique du Congo  

Région : Afrique  

Contractant : GIZ Coopération Allemande 

Partenaire : REGIDESO 

Durée : Juin – octobre 2023 

 
Contexte 

Projet pluriannuel de la GIZ visant à soutenir la réforme du secteur de l'eau en République Démocratique du Congo 
en restructurant le paysage institutionnel et en ouvrant ce secteur aux entrepreneurs privés, améliorer l'accès de la 
population à une eau potable adéquate et à un assainissement de base. 

Objectif 

L'objectif est de fournir au gouvernement congolais, au COPIREP et à la REGIDESO les éléments techniques leur 
permettant d'évaluer la faisabilité de la mise en œuvre de la régionalisation des activités et de la décentralisation de 
la gestion de la Direction provinciale du Kasaï Oriental de la REGIDESO. 

Activités 

Réalisé via le partenaire contractuel AMBERO, Kronberg, Allemagne 

• Proposition d'une nouvelle structure organique adaptée aux nouvelles responsabilités définies de la 

Direction Provinciale du Kasaï Oriental 

• Etablir un organigramme fonctionnel avec les responsabilités de la Direction Provinciale et ses interrelations 

avec la Direction Générale et les Centres opérationnels 

• Élaboration de descriptions de poste pour tous les postes de la Direction provinciale et des centres 

opérationnels suite à la nouvelle opération proposée 

• Elaboration d'un manuel de procédures opérationnelles pour la Direction Provinciale du Kasaï Oriental 

• Élaboration d'une feuille de route pour passer de la régionalisation à la subsidiarisation 

• Préparation et animation d'un atelier pour valider les différentes propositions dans les domaines de la 

restructuration, des infrastructures & opérations, des ressources humaines, des ventes, de la finance, de la 

fiscalité, de la digitalisation et de la gestion de l'information. 

• Accompagnement à la mise en place de la nouvelle structure organisationnelle validée 

 

Résultats atteints 

• Etat d'avancement et propositions pour la création de la Direction Régionale du Kasaï Oriental 

• Analyse comparative et bonnes pratiques du secteur privé en RDC (Airtel, Orange, Canal+, Rawbank, 

Ecobank, Bolloré Logistics) ainsi que du secteur public (Bureau de Contrôle Congolais, Direction Générale 

des Douanes et Accises) 

• Benchmarking avec les compagnies des eaux à travers l'Afrique (République du Congo, Burkina Faso, Côte 

d'Ivoire, Cameroun et Kenya) 


